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Can ctr Luat thuong mai, Nghi dinh sO 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 5 nam 2018 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét Luat thuwong mai vé hoat dong xuc tién thuong mai,

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO AIA (VIET NAM) thong béo chuong trinh
khuyén mai nhu sau:

1. Tén chuong trinh khuyén mai: Chwong trinh “An Tam Gan Két cting AIA va VP Bank,
Khoi Khach Hang Doanh Nghié¢p Vura Va Nho” (“Chuong trinh™)

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Thanh phé Can Tho;Tinh An Giang;Tinh Bic Giang;Tinh
Béc Ninh;Tinh Binh Duong;Tinh Binh Pinh;Tinh Binh Thuan;Tinh Ba Ria - Viing Tau;Tinh
Ca Mau;Tinh Dik Lik;Tinh Déng Nai;Tinh Déng Thép;Tinh Gia Lai;Tinh Ha Nam;Tinh Ha
Tinh;Tinh Hai Duong;Tinh Hoa Binh;Tinh Hung Yén;Tinh Khanh Hoa;Tinh Kién



Giang;Tinh Lang Son;Tinh Long An;Tinh Nam Dinh;Tinh Ngh¢ An;Tinh Ninh Binh;Tinh
Pha Tho;Tinh Quang Binh;Tinh Quang Ninh;Tinh Quéang Tri;Tinh Théi Binh;Tinh Théi
Nguyén; Tinh Thanh Héa;Tinh Thura Thién Hué;Tinh Vinh Phic; Thanh ph Da Nang; Thanh
ph6 Ha Noi; Thanh phd Hai Phong; Thanh phé H6 Chi Minh; Tinh Tién Giang.

3. Hinh thte khuyén mai: Ban hang, cung tng dich vu c6 kém theo phiéu mua hang, phiéu
st dung dich vu

4. Thoi gian khuyén mai: Tl ngay 01/07/2020 dén ngay 18/11/2020.

5. Hang hoa, dich vu khuyén mai: T4t ca cac san phélrp bao hiém chinh va san phim bao
hiém bo sung di kém cua Cong ty AIA dugc phan phoi qua Ngan hang TMCP Viét Nam
Thinh Vuong (VP Bank)

S6 luong hang hoa, dich vu (néu co):

6. Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: Phiéu qua ting Ur Box - Phiéu qua tang dugc
phat hanh bdi Cong Ty C6 Phan Ti€p Thi S6 To6 Qua (sau day goi tat 1a “Phiéu qua tang”)

7. Khach hang cta chuong trinh khuyén mai (d6i trong dugc huong khuyén mai):

Khach hang cua chuong trinh khuyén mai phai dap ung ddng thoi cac diéu kién sau:
a.Khach hang c6 ngay nop ho so yéu cau bao hiém va ngay Cong ty AIA phat hanh hop
d6ng bao hiém phai nam trong thot gian khuyén mai quy dinh tai Diéu 4; va

b.Khéach hang mua san phdm bao hiém cta AIA theo quy dinh tai diém 6 néu trén qua kénh
phan phéi ciia Ngan Hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng - Khdi Khach Hang Doanh
Nghiép Viura Va Nho; va

c¢.Khach hang c6 thé mua hoic khong mua thém san pham bé sung; va

d.Khach hang phai 12 bén mua bao hiém cta hop dong bao hiém, va

e.San pham bao hiém duoc mua thong qua hé thong phan phdi ctia Ngan hang TMCP Viét
Nam Thinh Vuong - Khéi Khach Hang Doanh Nghiép Vira Va Nho; va

f.Khach hang thudc 1 trong 2 nhém:

i. Khach hang 1a Doanh nghiép (Bén mua bao hiém 1a Doanh nghiép); hodc

ii. Khach hang 1a nhom it nhat 03 nhan vién cua ciing mot doanh nghiép trong timg dot
khuyén mai

8. Co cAu giai thuong (ndi dung giai thudng, gia tri giai thuong, sé luong giai thudng):

a. Khuyen mai theo hop dong (bao gdm san pham chinh va san pham phu)

1. Tong phi bao hiém méi ndm dau tién thyc thu tinh trén timg hop dong theo dot tir 12 triéu
ddng dén nho hon 20 triéu dong: nhan Phiéu qua ting Ur box tri gid 500 ngan dong

ii. Tong phi bao hiém m&i ndm dau tién thuc thu tinh trén timg hop dong theo dot tir 20 triéu
ddng dén nho hon 30 triéu dong: nhan Phiéu qua ting Ur box tri gid 750 ngan dong

iii. Tong phi bao hiém m&i nam dau tién thuc thu tinh trén timg hop dong theo dot tir 30 triéu
d6ng dén nho hon 40 triéu dong: nhan Phiéu qua tang Ur box trj gia 1.2 triéu dong

iv.Tong phi bao hiém méi nam dau tién thyc thu tinh trén timg hop dong theo dot tir 40 triéu
ddng dén nho hon 50 triéu dong: nhan Phiéu qua ting Ur box tri gid 1.6 triéu dong



v.Tong phi bao hiém méi nam dau tién thuc thu tinh trén timg hop dong theo dot tir 50 triéu
dong dén nho hon 75 triéu dong: nhan Phiéu qua ting Ur box tri gia 2.5 triéu dong

vi.Téng phi bao hiém méi ndm dau tién thyc thu tinh trén ting hop dong theo dot tir 75 triéu
ddng dén nho hon 100 triéu déng: nhan Phiéu qua ting Ur box tri gia 3.8 triéu dong
vii.Tong phi bao hiém m&i ndm dau tién thuc thu tinh trén timg hop dong theo dot tir 100
triu dbng dén nho hon 150 triéu déng nhan Phiéu qua ting Ur box tri gia 6 tricu dong

Viil. Tong phi bao hiém méi nim dau tién thyc thu tinh trén ting hop ddng theo dot tir 150
triéu dong trd 1én: nhan Phiéu qua tang Ur box trj gia 9 triéu dong

b.Khuyén mai cho san pham bd sung:

i.01 san pham bo sung tinh trén timg hop ddng theo dot (khong bao gdm san phadm Chim séc
stre khoe - CHR): nhan Phiéu qua ting Ur box trj gid 200 ngan dong

ii.Tr 02 san pham bo sung trd 1én tinh trén timg hop dong theo dot (khong bao gdm san
pham Cham séc stc khoe - CHR): nhan Phiéu qua ting Ur box tri gia 500 ngan dong

9. Tong gia tri hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: 356.000.000 (ba trim nim muoi séu
tri¢u) dong

10. Noi dung chi tiét ctia chuong trinh khuyén mai: a.Chuong trinh khong ap dung cho cac
HD Giam phi cua cac chuong trinh:

“AN TAM CONG HIEN, PHUC LOI GIA TANG CUNG AIA VA VPBANK CHO SAN
PHAM SONG KHOE ’SONG THINH VUONG”

“AN TAM CONG HIEN, PHUC LOI GIA TANG CUNG AIA VA VPBANK TRONG
THANG 4-6/2020”

b.Tét ca cac HSYCBH hop 1¢ phai duoc ndp va phat hanh trong thoi gian khuyén mai.
¢.NFYP 1a phi bao hiém méi ndm dau thuc thu (khong bao gom phi tich liy). NFYP duoc
tinh trong chuong trinh khuyén mai 14 phi bao hiém cua cac Ho so yéu cau bao hiém
(HSYCBH) méi dugce nop va phét hanh trong thoi gian chuong trinh ctia mdi dot. NFYP cua
cac HSYCBH duoc ndp va phat hanh trong thoi gian chuong trinh s& duoc tinh cong don
theo tirng dot.

d.Ngay nop HSYCBH dugc tinh can cur trén ngay phi bao hiém ctia hop dong bao hiém dugc
ghi nhan dau tién vao tai khoan Cong ty AIA. Déi voi HSYCBH méi chuyén phi tir hop
ddng bao hiém huy, ngay ndp hd so yéu cau bao hiém méi s& duoc tinh cin cl trén ngay phi
bao hiém thyc thu dwoc ghi nhan dau tién vao hd so méi nay.

e.Trong vong 21 ngdy sau két thiic thoi gian khuyén mai ctia mdi dot néu khach hang thay
d6i dinh ky dong phi bao hiém, hodc sd tién bao hiém, hodc quyén loi bao hiém ciia hop
ddng bao hiém dan dén viéc ting/ giam phi bao hiém thi ngay cong ty AIA hoan thanh cac
quy trinh lién quan s& 1a ngay hiéu lyc ciia viéc ting/ giam phi bao hiém va phi tang thém
hodc phi giam s€ duogc tinh vao chuong trinh.

f.Phiéu qua ting dugc trao cho khach hang theo lich trinh nhu sau:

Dot 1: 21 ngay sau Két thuc thoi gian khuyén mai: 21/08/2020. Ngay cong bd két qua:
28/08/2020. Ngay bat dau trao giai: 13/09/2020

Dot 2: 21 ngay sau Két thac thoi gian khuyén mai: 21/09/2020. Ngay cong bd két qua:
28/09/2020. Ngay bét dau trao giai: 13/10/2020



Dot 3: 21 ngay sau Két thic thoi gian khuyén mai: 26/10/2020. Ngay cong bd két qua:
03/11/2020. Ngay bat dau trao giai: 18/11/2020

g.AIA s& giri qua ting cho khach hang dat giai theo sd dién thoai khach hang da cung cap va
dugc ghi nhan trén hé théng AIA tai thoi diém tinh L thuong.

h.Moi truong hop thay do6i thong tin, khach hang can thay d6i truéc 21 ngay sau Két thiic
thoi gian khuyén mai ctia mdi dot khuyén mai.

i.AIA khoéng chiu trach nhiém cho cac trudng hop sai sét do s6 dién thoai khach hang da
cung cip khong chinh xAc.

j-Qua tang khéng duoc qui d6i thanh tién mat

k.Cong ty c6 quyén thu hdi va/hodc khong ting qua cho khach hang néu co bat ky thay doi
nao dbi véi HPBH dan dén viéc khach hang khong dam bao diéu kién tham gia chuong trinh
khuyén mai.

1.Néu vi 1y do bat kha khang (theo quy dinh ctia phap ludt) nim ngoai tim kiém soat ctia AIA
ma Chuong trinh khuyén mai khong duoc dién ra nhu ké hoach, AIA c6 thé (trong pham vi
duoc phap ludt cho phép) huy bo, két thiic, thay dbi hodc tri hodn mot phan hodc toan bd
Chuong trinh sau khi cé sy dong ¥ ctia co quan quan li.

11. Tén cua cac thuong nhan cung thuc hi¢n, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé
cua tung thuong nhan tham gia thyc hién trong chuong trinh (Trudng hop nhiéu thuong
nhan cung phéi hop thuc hién chuong trinh khuyén mai hodc thuong nhan kinh doanh dich
vu khuyén mai thuc hién khuyen mai cho hang hoéa, dich vu cua thuong nhéan khac theo théa
thuan (vin ban thoa thuan/hgp dong giri kém))

Cong ty AIA két hop cing Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong (VP Bank) dé thuc
hién Chuong trinh nay

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ AIA (VIET NAM) cam két thyc hién ding
va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh ctua phap luat
hién hanh.

PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA THUONG NHAN
(Ky tén va dong dau)

Ky boi: CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THOQ AIA (VIET NAM)
Thoi gian ky: 26/06/2020 10:09:38



THOA THUAN HQP TAC THU'C HIEN CHUONG TRINH
KHUYEN MAI

Thoa Thuan Hop Tac Thuc Hién Chuong Trinh Khuyén Mai (Sau déy goi tit “Théa Thuan”) ny
duoc lap va ky két vao ngay 15 thang 12 ndm 2018 boi va gifta:

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN VIET NAM THINH VUQNG, mjt ngan hang
thuong mai c¢6 phan dugc thanh lap va hoat dong theo phép lut clia nude Cong Hoa Xa Hoi Chu
Nghia Viét Nam, dang ky tru s& tai s6 89 duong Lang Ha, Phuong Lang Ha, Quén Déng Da, Thanh
phd Ha Ni, Viét Nam (sau ddy goi tit 1a “VPBank”); va

CONG TY TRACH NHIEM HU'U HAN BAO HIEM NHAN THQ AIA (VIET NAM), mot
cdng ty trach nhiém hitu han dugc thanh 1ap va hoat dong theo phap ludt cia nudec Cong Hoa Xa
Hoi Chi Nghia Viét Nam, dang ky tru so tai Téng 15, Toa nha Saigon Centre Thap 2, s6 67 dudng
Lé Loi, Phuong Bén Nghé, Quan 1, Thanh phd Hé Chi Minh, Viét Nam (sau day goi tat 1a “AIA”).

Trén co s& cac cam két va thoa thudn cia Cac Bén, AIA va VPBANK theo ddy dong ¥ ky két

Thoa Thuén nay v6i nhitng diéu khoan va diéu kién nhu sau:

Piéu 1: Phéi Hop Thue Hién Cac Chuong Trinh Khuyén Mai

Cac Bén theo ddy ddng ¥ sé cing phdi hop dé thuc hién céc chuong trinh khuyén mai nham thuc
diy hoat dong phan phéi san phém, dich vu ctia AIA va/hodac VPBank. N§i dung cu thé clia ting
chuong trinh khuyén mai s& duge céc bén thong nhét va ghi nhan bing van ban.

Piéu 2: Quy Trinh Thue Hién Cac Chwong Trinh Khuyén Mai

2.1 Budc 1: Bén thuc hién chuong trinh khuyén mai chju trdch nhiém xay dung chuong trinh

khuyén mai va guri du thao chuong trinh t6i Bén con lai bang van ban;

2.2 Bude 2: Bén con lai ¢6 trach nhiém phan héi viée dong y/khong dong y/cée ndi dung can
stra ddi tai chuong trinh khuyén mai trong thoi han t6i da 15 ngay ké tir khi nhan dugc du

thao chuong trinh khuyén mai;
2.3 Budc 3: can e trén ndi dung phan hoi, cac Bén s& ciing thong nhat céc ngi dung clia chuong

trinh khuyén mai s& trién khai va ky van ban dé ghi nhan noi dung chuong trinh khuyén mai

sé trién khai.
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Diéu 3: Quyén Va Nghia Vu Ciia VPBANK

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

VPBANK c6é nghia vu cing thuc hién tirng chuong trinh khuyén mai cu thé theo ni dung
da dugc cac bén thong nhat.

Truyén thong vé céc chuong trinh khuyén mai cu thé dén cac Khach hang néu trong thoa
thuén c6 yéu cau.

Truyén théng ndi bd dén can bd nhan vién cia VPBANK vé céc chuong trinh khuyén mai
s& dugc trién khai.

Puogc yéu ciu AIA giai quyét cac khiéu nai ctia Khach hang d6i v6i nhitng khiéu nai lién
quan dén trach nhiém cua AIA tai tirng chuong trinh khuyén mai cu thé.

Thuc hién cac nghia vu khéc theo thoa thuén cia céc Bén vai timg chuong trinh khuyén
mai cu thé.

Pam bao tat ca cac thi tuc va van kién cin thiét d& chi dinh hodc ty quyén cho ngudi dai
dién cia VPBANK Ky Thoa Thuén nay déu da duoc thuc hién dung va dﬁy du va do do
nguoi dai dién nay cé thim quyén nhan danh VPBANK va Thoa Thuan nay mét khi duge
ky két s& c6 hiéu luc rang budc déi véi VPBANK.

Piéu 4: Quyén Va Nghia Vu Ciia AIA

4.1

4.2

43

4.4

4.5

4.6

Phéi hop vdi VPBANK cuing thuc hién tirng chuong trinh khuyén mai cu thé theo noi dung
da duoc cac bén thong nhat.

Truyén théng vé cac chuong trinh khuyén mai cu thé dén cic Khach hang néu trong thoa
thuan cé yéu cau.

Truyén thong ndi bd dén can bd nhan vién cia AIA vé& cac chuong trinh khuyén mai s&
duoc trién khai.

Puogc yéu cAu VPBANK giai quyét cac khiéu nai cia Khach hang d6i v6i nhitng khiéu nai
lién quan dén trach nhiém ciia VPBANK tai timng chwong trinh khuyén mai cu thé.

Thuc hién cdc nghia vu khéc theo thda thuén cia cac Bén voi timg chuong trinh khuyén
mai cu thé.

DPam bao tt ca cac thi tuc va van kién can thiét dé chi dinh hodc ly quyén cho nguoi dai
dién ctia AIA ky Thoa Thuan nay déu da dugc thyc hién ding va day du va do dé nguoi
dai dién nay cé tham quyén nhin danh AIA va Thoa Thuédn nay mot khi dugc ky két s& ¢

hiéu luc rang budc d6i véi AIA.

Piéu 5: Piéu Khoin Chung
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5.1

5.2

5.3

5.4

33

5.6

Thoa Thudn nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky dén hét ngay 23/10/2032, trir trudng hop bi cham
dut trude han nhu quy dinh dudi day.

Thoa Thuén nay c6 thé bi chdm dirt trude thoi han trong céc truong hop sau:

a) Céc bén c6 thoa thuan vé viéc chdm dirt Thoa Thuén; hodc

b) Chim dut theo yéu céu cua co quan nha nude c6 tham quyén; hoic

c¢) Cac truong hop khac theo quy dinh cta phap luét.

Céc Bén ciing dong V va xac nhan rang, trong truong hop Thoa Thuan nay bi cham durt trudce
thoi han theo quy dinh néu trén, Cac Bén s& ciing phdi hop dé giai quyét cac van dé con ton
dong c6 lién quan phét sinh. Dé tranh hiéu 1dm, céc nghia vu cia mdi Bén phat sinh trudc

khi chdm dirt van phai dugce Céc Bén tiép tuc thuc hién cho dén khi hoan tat.

Céc Bén cung dong y va cam két tuan thu day du va chat ché moi quy dinh cia Thoa Thuan
nay va céac van ban, thoa thuan dinh kem (néu co).

Céc bén ciing déng y va cam két ring mdi Bén sé khong, va s& yéu cau cac nhan vién cia
mdi Bén va cac bén lién quan dén viéc thuc hién Thoa Thuan nay khéng tiét 10 cac quy
dinh ctia Thoa Thuén nay hodc céc thong tin ciia Bén kia ma Bén do cé dugce tir vige thuc
hién Thoa Thuén nay cho bit ky Bén thir ba nao ma khong ¢ su dong ¥ trudc bang vin
ban cua Bén kia, trir truong hop bét budc phai cung cdp theo cac quy dinh ctia phap luat.
Piéu khoan nay van tiép tuc c¢6 gia tri thi hanh ngay ca khi Thoa Thuan nay bj chdm ddt vi
bat ky 1y do gi.

Trong qué trinh thuc hién Thoéa Thudn, néu c6 phat sinh méu thudn céc bén s& cing thoa
thuén dé giai quyét. Néu cac bén khong thé thoa thuan dé giai quyét mau thuén trong thoi
han ba muoi (30) ngay ké tir ngdy mét bén ¢6 van ban thong béo cho bén con lai biét vé
viéc c6 mau thuin, cic bén c6 quyén dua vu viéc tranh chép ra giai quyét tai Toa dn c6
thim quyén theo quy dinh ctia phap luét.

Thoa Thuan nay dugc 1ap thanh bbn (04) ban gbc bang Tiéng Viét. Mdi bén gitt hai (02)

ban c6 gid tri ngang nhau.  ~
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PE LAM BANG CHUNG, theo day dai dién c6 thim quyén ctia cac bén ky két Thoa thuan nay
vao ngay nhu duoc viét & trén.

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN )//
THOQ AIA (VIET NAM) /\&V
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